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揭阳市榕城区客货运输公司加油站

4·23 火灾事故调查报告

2019 年 4 月 23 日 20 时 20 分许,位于揭阳市榕城区马牙路

东兴段的揭阳市榕城区客货运输公司加油站发生火灾，该起火

灾事故经消防部门勘查，火灾过火区域面积约 150 平方米，烧

损揭阳市榕城区客货运输公司加油站加油亭建筑构件，加油亭

内 8 台加油机及加油服务区内其他物品，直接经济损失 18.25

万元，未造成人员伤亡。

事故发生后，时任市委副书记、市长叶牛平与吴毅青副市

长第一时间带领榕城区和市应急管理局、公安、消防支队、交

警等部门相关领导到场指挥处置工作。榕城区委、区政府高度

重视，市委常委、区委书记江林生和区委副书记、区长张伟勤

分别作出重要指示，要求全力开展抢险救援，确保现场安全处

置，市应急管理局局长柳沐荣和榕城区委常委、区政府常务副

区长郑剑波等领导赶赴火灾现场并对扑救工作提出具体要求。

按照国家有关法律法规的规定，2019 年 4 月 24 日，经榕城

区人民政府同意，榕城区安全生产委员会印发了《关于成立榕

城区“4·23”市运加油站火灾事故调查组的通知》（揭榕安委

〔2019〕6 号），事故调查组由区委常委、常务副区长郑剑波任

组长，副区长、公安分局局长张林华任第一副组长，区安委办

主任、应急管理局主要负责人林孟歆、区公安分局副局长孙晓

辉、区消防大队教导员林增荣任副组长；区应急管理局、工业
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信息化和商务局、市场监督管理局、环境保护局、消防大队、

东兴街道办事处和东兴派出所有关负责同志为成员。聘请广东

楠洋职业安全事务有限公司化工高级工程师、注册安全工程师

吴恢彬协助事故调查工作。

事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重

实效”的原则，认真负责开展事故调查工作。通过现场勘验、

调查取证、专家论证，查明了事故发生的经过、原因和直接经

济损失,认定了事故性质和责任,提出了对责任单位和责任人的

处理建议,分析了事故暴露出的问题和教训，提出了加强和改进

工作的措施建议。

调查认定，揭阳市榕城区客货运输公司加油站 4·23 火灾

事故是一起生产安全责任事故
1、2。

一、基本情况

（一）事故发生单位基本情况

1.企业情况。事故发生单位为揭阳市榕城区客货运输公司

加油站（以下简称市运加油站），成立时间:1991 年 2 月 23 日，

于2018年 2月 6日在揭阳市工商行政管理局榕城分局变更登记

（企业名称由揭阳市东山区客货运输公司加油站变更为揭阳市

榕城区客货运输公司加油站）；企业类型：集体所有制；负责

1 《生产安全事故报告和调查处理条例》第三条：根据生产安全事故（以下简称事故）造成的人员伤亡或者直接

经济损失，事故一般分为以下等级：

（一）特别重大事故，是指造成 30 人以上死亡，或者 100 人以上重伤（包括急性工业中毒，下同），或者 1 亿

元以上直接经济损失的事故；

（二）重大事故，是指造成 10 人以上 30人以下死亡，或者 50 人以上 100 人以下重伤，或者 5000 万元以上 1
亿元以下直接经济损失的事故；

（三）较大事故，是指造成 3 人以上 10人以下死亡，或者 10 人以上 50人以下重伤，或者 1000 万元以上 5000
万元以下直接经济损失的事故；

（四）一般事故，是指造成 3 人以下死亡，或者 10人以下重伤，或者 1000 万元以下直接经济损失的事故。

国务院安全生产监督管理部门可以会同国务院有关部门，制定事故等级划分的补充性规定。
2 《国家安全监管总局关于印发生产安全事故统计报表制度的通知》（安监总统计〔2016〕116 号） 一、总说

明 （五）统计分类规定 4、没有造成人员伤亡且直接经济损失小于 100 万元（不含）的生产安全事故，暂不纳

入统计。

https://baike.baidu.com/item/%E7%94%9F%E4%BA%A7%E5%AE%89%E5%85%A8%E4%BA%8B%E6%95%85
https://baike.baidu.com/item/%E7%89%B9%E5%88%AB%E9%87%8D%E5%A4%A7%E4%BA%8B%E6%95%85
https://baike.baidu.com/item/%E9%87%8D%E4%BC%A4/84590
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人：黄淡庄，实际控有人：黄少藩；注册地为揭阳市榕城区揭

丰路段，经营范围：零售汽油（三级加油站，其中：汽油罐 23M

³x2 个，柴油罐 23M³x1 个），营业期限：长期。

2018 年 5 月 9 日，在原揭阳市安全生产监督管理局换领《危

险化学品经营许可证》，经营方式：储存经营，许可范围：汽

油（1630）、柴油[闭杯闪点≤60℃（1674）。（三级加油站，

其中：汽油罐 23M³x2 个，柴油罐 23M³x1 个），有效期限：2018

年 4 月 14 日至 2021 年 4 月 13 日。

2018 年 7 月 2 日，在广东省经济和信息化委员会换领《成

品油零售经营批准证书》，获准从事汽油、柴油、煤油零售业

务，有效期：2015 年 7 月 30 日至 2020 年 7 月 30 日。

2018 年 1 月 23 日，取得广东金泰达安全科技有限公司出具

的《安全现状评价报告》，安全评价结论：揭阳市东山区客货

运输公司加油站危险化学品经营安全条件符合国家现行法律、

法规、标准、规范的要求，符合办理危险化学品经营许可证的

条件。

2017 年 5 月 8 日，原揭阳市安全生产监督管理局对市运加

油站申报的《揭阳市东山区客货运输公司加油站生产安全事故

应急预案》予以备案登记。

2004 年 12 月 2 日，取得《<揭阳市公安消防局建筑工程消

防验收意见书>关于揭阳市东山区客货运输公司加油站改建工

程消防验收合格的意见》。

2017 年 12 月 5 日，取得《广东省污染物排放许可证》，

排污种类：废气、废水，有效期限：2017 年 12 月 5 日至 2019
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年 12 月 4 日。

2.从业人员资格情况。市运加油站现有员工 9 人，其中：

高淡銮按规定
3
取得原揭阳市安全生产监督管理局《安全生

产知识和管理能力考核合格证》，行业类别:危险化学品生产经

营单位主要负责人，初次领证时间：2013 年 10 月 8 日，有效期

限：2016 年 10 月 25 日至 2019 年 10 月 23 日。

章秀华按规定取得原揭阳市安全生产监督管理局《安全生

产知识和管理能力考核合格证》，行业类别:危险化学品生产经

营单位安全管理人员，初次领证时间：2017 年 5 月 9 日，有效

期限：2017 年 5 月 9 日至 2020 年 5 月 8 日。

李凯丽按规定取得原揭阳市安全生产监督管理局《安全生

产知识和管理能力考核合格证》，行业类别:危险化学品生产经

营单位安全管理人员，初次领证时间：2016 年 12 月 2 日，有效

期限：2016 年 12 月 2 日至 2019 年 12 月 1 日；于 2018 年 12

月 4 号取得广东省泰安消防职业培训学员《消防安全责任人 消

防安全管理人合格证》，，有效期二年。

黄填盛（加油员）于 2018 年 12 月 4 号取得广东省泰安消

防职业培训学员《消防安全责任人 消防安全管理人合格证》，

有效期二年。

徐树波按规定
4
取得《中华人民共和国特种作业操作证》，

作业类别：电工作业，准操项目：低压电工作业，初次领证时

3 《中华人民共和国安全生产法》第二十四条第二款： 危险物品的生产、经营、储存单位以及矿山、金属冶炼、

建筑施工、道路运输单位的主要负责人和安全生产管理人员，应当由主管的负有安全生产监督管理职责的部门对

其安全生产知识和管理能力考核合格。考核不得收费。
4 《中华人民共和国安全生产法》第二十七条第一款：生产经营单位的特种作业人员必须按照国家有关规定经专

门的安全作业培训，取得相应资格，方可上岗作业。
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间：2016 年 12 月 19 日，有效期限：2016 年 12 月 19 日至 2022

年 12 月 19 日，市运加油站于 2017 年 6 月 6 日任命徐树波为加

油站电工。

3.安全生产管理机构情况。市运加油站于 2018 年 1 月 1 日

成立安全生产管理小组
5
，组长：高淡銮，成员：李凯丽、章秀

华；市运加油站于2018年 1月 1日任命高淡銮为主要负责人（站

长），负责加油站的安全生产工作；任命李凯丽、章秀华为市

运加油站安全生产管理人员，协助主要负责人做好加油站安全

生产工作。任期四年，自 2018 年 1 月 1 日起至 2021 年 12 月 31

日。

4.安全管理制度情况。经查，市运加油站安全生产规章制

度
6
较为健全，主要规章制度有《全员安全生产责任制度》《应

急管理制度》《事故管理制度》《安全生产教育和培训制度》

等，主要岗位安全操作规程有《卸油操作规程》《加油操作规

程》《临时用电作业安全操作规程》等。

5.安全生产教育培训情况。经查，市运加油站能按规定
7
组

织从业人员（主要负责人员和安全生产管理人员以外）的其他

在岗人员（非新上岗）进行安全生产知识教育培训，对新上岗

5 《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第一款：矿山、金属冶炼、建筑施工、道路运输单位和危险物品的

生产、经营、储存单位，应当设置安全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员。
6 《中华人民共和国安全生产法》第四条：生产经营单位必须遵守本法和其他有关安全生产的法律、法规，加强

安全生产管理，建立、健全安全生产责任制和安全生产规章制度，改善安全生产条件，推进安全生产标准化建设，

提高安全生产水平，确保安全生产。
7 《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款：生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，

保证从业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作

技能，了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人

员，不得上岗作业。生产经营单位应当建立安全生产教育和培训档案，如实记录安全生产教育和培训的时间、内

容、参加人员以及考核结果等情况。
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人员进行岗前安全培训并进行考核；有建立安全生产教育和培

训档案，从业人员的教育培训相关情况有进行记录。

6.生产安全事故应急演练情况。经查，市运加油站能按规

定
8
制定应急救援预案并定期组织演练。2019 年 1 月 5 日，市运

加油站组织黄淡庄等 8 人开展应急救援培训。2019 年 2 月 3 日，

市运加油站组织李凯丽等 7 人开展应急救援预案演练。

7.隐患排查治理情况。经查，市运加油站能按规定
9
建立生

产安全事故隐患排查治理制度，按要求开展日常隐患排查，今

年来排查记录 2240 条，登记隐患 1 处，未完成整改 1 处。

（二）事故发生单位周围环境情况

市运加油站位于揭阳市揭丰路段，加油站呈总体长方形布

置，西面（正面）临揭丰公路，东面围墙外是两层民居（三类

保护物），南面围墙外是鹏馨公寓（一类保护物）；北面围墙

外是空地及民居（三类保护物）。加油站 50 米范围内没有学校、

大型剧院、政府机关办公大楼等重要公共建筑物。

经调查，市运加油站站内汽油及柴油设施与站外建（构）

筑物的防火距离符合《汽车加油加气站设计与施工规范》

（GB-50156-2012,2014 版）要求。

（三）粤 V92317 汽车及驾驶人情况

1.粤 V92317 机动车登记所有人：王燕君，车辆类型：小型

普通客车，品牌型号：思威牌 DHW6452（CR-V2.4），使用性质：

非营运，核定载人数：5 人，发证时间：2015 年 4 月 28 日，检

8 《中华人民共和国安全生产法》第七十八条：生产经营单位应当制定本单位生产安全事故应急救援预案，与所

在地县级以上地方人民政府组织制定的生产安全事故应急救援预案相衔接，并定期组织演练。
9 《中华人民共和国安全生产法》第三十八条第一款：生产经营单位应当建立健全生产安全事故隐患排查治理制

度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并向从业人员通报。
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验有效期至 2020 年 2 月 30 日。

2.粤 V92317 驾驶人：杨受潮，男，汉族，51 岁，揭阳市榕

城区人，准驾车型：C1，初次领证日期 2007 年 4 月 25 日，有

效期限：2013 年 12 月 7 日至 2023 年 4 月 25 日。

二、事故发生经过和应急处置情况

（一）事故发生经过

1.第一次火灾发生经过

2019 年 4 月 23 日 20 时 18 分 22 秒，杨受潮驾驶粤 V92317

汽车进入市运加油站加油，20 时 18 分 58 秒，加油站员工吴旭

佳在加油亭 2 号加油机为粤 V92317 进行加油，20 时 20 分 07

秒，加油员吴旭佳离开粤 V92317 小汽车，协助加油站员工彭楚

鑫加油，20 时 20 分 23 秒，杨受潮启动粤 V92317 汽车驶离 2

号加油机，因加油枪尚未拔出，导致 2 号加油机被拉倒，引发

了第一次火灾。杨受潮发现起火后，继续驶离加油站，拖曳倾

倒起火的 2 号加油机离开加油亭至十几米外方停车。第一次火

灾发生后，加油员黄填盛、彭楚鑫使用干粉灭火筒对起火位置

进行灭火，杨受潮参与了现场灭火工作，20 时 22 分左右，明火

被扑灭。

2.第二次火灾发生经过

第一次火灾发生后，加油员黄填盛电话报告市运加油站实

际控有人黄少藩加油站发生火灾。20 时 32 分左右，黄少藩到达

现场，黄少藩对被拉倒的 2 号加油机底座进行查看，确认油管

没有泄露汽油后，协助加油站员工将被拉倒的加油机搬到加油

站办公室门口，随后指挥加油站员工继续营业。
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20 时 35 分 26 秒，在黄少藩指挥加油站员工为前来的车辆

加油过程中，2 号加油机底座油管口喷出汽油。20 时 35 分 29

秒，黄少藩关闭加油机阀门。随后，黄少藩指挥加油站员工继

续加油作业，20 时 42 分 34 秒，加油站员工黄填盛使用自来水

对 2 号加油机底座出油口泄漏的汽油进行冲洗过程中，发生第

二次起火；正在加油的员工及顾客迅速撤离加油亭，20 时 42

分 55 秒，加油员黄填盛用灭火器试图扑灭火苗，但火势已经失

控。

黄少藩意识到无法控制火情后，指派黄填盛和彭楚鑫拨打

119 报警。

第二次火灾事故发生后，黄少藩电话告知市运加油站负责

人黄淡庄市运加油站发生第二次火灾事故，黄淡庄在赶赴现场

途中，因市运加油站周围道路已经警戒，无法通过，故没有到

达现场；市运加油站主要负责人高淡銮因身体原因，2019 年起

只在日间上班，事发当晚未在现场，事故发生后，市运加油站

安全生产管理人员章秀华打电话给高淡銮，拟向高淡銮报告市

运加油站发生火灾事故，因高淡銮已经休息，没有接听电话，

章秀华通过短信向高淡銮报告市运加油站发生火灾事故，4 月

24 日，高淡銮看到章秀华的报告短信后才得知市运加油站发生

火灾事故。

（二）应急救援和善后处置情况

1.应急救援情况

2019 年 4 月 23 日 20 时 56 分，揭阳市消防支队指挥中心接

到群众报警，支队全勤指挥部立即出动，并立即调派特勤、蓝
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城、揭东、榕城 4 个消防中队和东阳、榕东、仙桥 3 个专职消

防队 15 辆消防车、58 名消防员前往处置。

21 时 05 分，消防队伍到达火灾现场，随后，区消防大队林

增荣等有关领导相继赶到现场指挥救援。经火情侦察，火灾现

场已燃起 4 米以上大火并已经形成流淌火，火势燃烧迅猛已经

蔓延至所有加油机，现场指挥员靠前指挥，带领灭火组在前方

利用泡沫枪，从火场南面、西面压制火势，同时南面泡沫枪尽

快给关阀断料组清理通道，掩护关阀断料组关闭阀门。

21 时 15 分，现场明火被扑灭。21 时 20 分，指挥员下令将

所有泡沫枪更换为水枪，对火场进行冷却降温。

22 时 00 分，在应急、环保等部门的配合下，对灾情现场进

行有害气体检测，并对路面及以下水道等区域进行清理。

4 月 24 日 00 时 14 分，收尾工作完成，灾情处置完毕。

2.善后处置情况

事故发生后，榕城区委区政府立即抽调区应急管理局、区

公安分局及东兴街道办事处有关人员赶赴现场，配合市交警、

消防部门迅速疏散周边群众，对周边道路进行管制警戒，确保

周边居民及过往车辆行人安全。

火灾扑灭后，市运加油站现场存在大量残留油水，为妥善

处置，市应急管理局牵头榕城区应急管理局紧急协调中石化揭

阳分公司派出专业应急队伍协助善后处置，经现场指挥组研究

决定，中石化揭阳分公司安排工作人员在市运加油站加油亭周

围铺设吸油毡，并使用消油剂对下水道消防水进行消油作业，

防止了油水混合物产生次生事故。
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市生态环境局及榕城环保局有关负责同志带领工作人员赶

赴现场参与应急处置，市环境监测站对周边环境空气 TVOC（总

挥发性有机物）进行监测。市环境监测站在该油站上风北侧 10

米，按扇形布点原则在下风向西南及南侧分别按 20 米、50 米、

100 米、200 米处等点位对大气污染物进行监测。各测点 TVOC

监测值均低于《室内环境空气质量标准》浓度限值。

4 月 24 日至 25 日，揭阳市应急管理局、榕城区应急管理局

联合榕城区消防大队、中石化揭阳分公司对市运加油站储罐内

留存的汽油 25.92 吨、柴油 4.28 吨进行安全转移，并对油罐进

行灌水作业，火灾过火范围进行隔离维护，防止次生事故发生。

（三）应急处置评估

榕城区委、区政府坚决贯彻落实揭阳市委、市政府决策部

署和指示要求，迅速组织协调应急、公安、环保、消防、交警

和东兴街道办事处等部门开展应急处置，现场救援处置措施得

当，善后工作有序，在事故应急处置中无次生灾害，无衍生事

故，舆情和社会面稳定。

三、事故损失情况

事故未造成人员伤亡。造成揭阳市榕城区客货运输公司加

油站加油亭建筑构件，加油亭内 8 台加油机及加油服务区内其

他物品被烧损，直接经济损失 18.25 万元。

四、事故原因

（一）第一次火灾的直接原因

粤 V92317 汽车驾驶人杨受潮，因个人疏忽，在未确认加油

是否已经完成，加油枪是否已经拔出的情况下，驶离加油区域，

导致加油机倾倒起火，是造成市运加油站第一次火灾的直接原
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因。

（二）第二次火灾的直接原因和间接原因

1.直接原因

市运加油站主要负责人
10
黄少藩在第一次火灾事故发生后

到达现场，未要求有关人员按照《揭阳市东山区客货运输公司

加油站生产安全事故应急预案》的处置措施
11
进行处置，在不具

备危险化学品生产经营单位主要负责人资格情况下，违章指挥

加油站员工冒险作业，未采取有效措施及时消除初始火灾后暴

露的油品泄漏事故隐患
12
，造成倾倒的2号加油机油管汽油喷溅、

挥发，后因静电引燃汽油（气），是造成第二次火灾的直接原

因。

2.间接原因

（1）市运加油站的安全教育培训不到位，从业人员未能熟

悉掌握加油操作规程和了解事故应急处理措施，未能正确判断

在火灾事故隐患尚未消除情况下，继续加油属于冒险作业行为，

从业人员依照规定
13
有权拒绝。

（2）黄填盛作为市运加油站消防安全管理人员，未按照预

案的处置措施
14
要求，未采用消防沙、吸油布等正确应急救援物

资，使用自来水对喷溅的汽油进行冲洗，造成油水混合，油气

10 《广东省安全生产条例》（2017 年 12 月修订版）第五十二条（二）：生产经营单位的主要负责人包括生产经

营单位参与经营管理的法定代表人、投资人和实际负有本单位生产经营最高管理权限的人员。
11 《揭阳市东山区客货运输公司加油站安全生产事故应急预案》（备案编号：445202-2017-0087）5.3.1 处置措

施 （1）初始火灾事故现场处置措施：④抢险组人员向员工发出通报，迅速地指导人员疏散撤离，对电源作出

停止使用处理。在起火地点周围 50 米处拉警戒绳，放置警戒标志划分警戒区，禁止无关车辆通行和外来人员出

入，并迎接和引导消防车辆进入火灾现场。严格保护火灾现场，并严防趁火打劫。
12 《中华人民共和国安全生产法》第十八条生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：

（五）督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；
13 《中华人民共和国安全生产法》第五十一条第一款：从业人员有权对本单位安全生产工作中存在的问题提出

批评、检举、控告；有权拒绝违章指挥和强令冒险作业。
14 《揭阳市东山区客货运输公司加油站安全生产事故应急预案》（备案编号：445202-2017-0087）5.3.1 处置措

施（2）油品泄漏事故现场处置措施①发现泄漏后，现场加油员应保持冷静，第一时间关闭阀门，切断泄露源。

应急队员佩戴橡胶手套、橡胶水鞋等必需的防护用具，必要时佩戴防毒面具（正压式防毒面具或氧气呼吸器），

泄漏量较少时应立即取来消防沙、吸油布等进行处置。如泄漏量较大时，必须呼喊周围人员参与处置和报警，并

将事故报告给应急指挥部及现场安全管理人员。
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挥发，扩大泄露面积。

五、对事故有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）公安机关已采取强制措施人员

1.黄少藩，男，群众，64 岁，揭阳市榕城区客货运输公司

加油站主要负责人，对事故发生负有主要责任，因违反《中华

人民共和国消防法》第二十三条第一款规定，2019 年 4 月 24

日被公安机关处以行政拘留十五日的处罚。

2.黄填盛，男，群众，33 岁，揭阳市榕城区客货运输公司

加油站员工，对事故发生负有责任，因违反《中华人民共和国

消防法》第二十三条第一款规定，2019 年 4 月 24 日被公安机关

处以行政拘留十五日的处罚。

（二）对责任单位处理建议

揭阳市榕城区客货运输公司加油站安全生产管理不到位、

安全生产教育培训不到位、隐患治理不到位，未采取有效措施

及时消除初始火灾后暴露的油品泄漏事故隐患，事故应急处置

不当，由不具备危险化学品生产经营单位主要负责人资格的实

际控有人黄少藩，违章指挥加油站员工冒险作业，对第二次火

灾事故的发生负有责任。建议由榕城区应急管理局根据安全生

产法律法规规章的规定，对揭阳市榕城区客货运输公司加油站

实施行政处罚。

（三）对责任人员的处理建议

1.黄少藩，揭阳市榕城区客货运输公司加油站主要负责人，

不具备危险化学品生产经营单位主要负责人资格，未采取有效

措施及时消除事故隐患，违章指挥从业人员冒险作业，事故应
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急处置不当，对第二次火灾事故的发生负有主要责任，建议由

榕城区应急管理局根据安全生产法律法规规章的规定，对黄少

藩实施行政处罚。

黄少藩在不具备危险化学品生产经营单位主要负责人资格

的情况下，不得再参与市运加油站的安全生产管理工作。

2.黄填盛，揭阳市榕城区客货运输公司加油站消防安全管

理人员，未按照应急预案的处置措施要求进行救援，事故应急

处置不当，对第二次火灾事故的发生负有责任，建议由榕城区

应急管理局根据安全生产法律法规规章的规定，对黄填盛实施

行政处罚。

3.杨受潮，粤 V92317 汽车驾驶人，对揭阳市榕城区客货运

输公司加油站发生的第一次火灾负有主要责任。事故发生后，

杨受潮主动到东兴派出所自首，经公安机关调查，杨受潮因疏

忽致使 2 号加油机受拉倾倒在地并起火，其行为是过失引起火

灾，2019 年 6 月 6 日，揭阳市消防支队榕城区大队依据《中华

人民共和国消防法》第六十四条第一款第二项的规定，对杨受

潮作出处罚款的行政处罚决定。因杨受潮过失行为导致市运加

油站发生第一次火灾造成的财产损失
15
，建议由杨受潮与市运加

油站协商解决。

六、事故防范措施建议

为深刻吸取揭阳市榕城区客货运输公司加油站“4˙23”火

灾事故教训，提高防范能力，加强安全管理，防止同类事故再

次发生，提出以下加强和改进工作的措施建议。

15 《中华人民共和国突发事件应对法》第六十七条：单位或者个人违反本法规定，导致突发事件发生或者危害

扩大，给他人人身、财产造成损害的，应当依法承担民事责任。
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1.辖区各加油站要深刻吸取本次火灾事故教训，切实提高

安全意识，必须把安全生产牢牢放在企业经营的第一位。要全

面加强安全生产管理工作，落实企业安全生产主体责任，主要

负责人、安全生产管理机构及管理人员必须切实履行职责，防

范和遏制事故的发生；要加强安全生产教育和培训，保证从业

人员具备相关的安全生产知识，熟悉本单位的规章制度和岗位

安全操作规程，掌握各自岗位的安全操作技能，熟练掌握事故

的应急处置措施；要认真开展事故隐患排查治理工作，及时发

现并消除事故隐患，确保隐患整改到位，杜绝出现事故隐患排

查治理流于形式，如实记录事故隐患排查治理情况并向从业人

员通报。

2.辖区各加油站要深刻剖析本次火灾事故原因，吸取事故

教训，杜绝出现不具备危险化学品生产经营单位主要负责人资

格的人员指挥本单位事故应急救援工作。要严格按照安全生产

法律法规的规定，确定一名具备危险化学品生产经营单位主要

负责人资格的人员作为本单位的主要负责人；要分清法定代表

人、投资人和实际负有本单位生产经营最高管理权限的人员的

安全生产履职范围，法定代表人、投资人或者实际控制人应当

支持本单位已经任命（指定）的主要负责人履行职责，不得干

扰或者违章指挥安全生产工作。

3.辖区各加油站要针对事故暴露出的问题，举一反三，采

取有力措施开展自查自纠，提升企业本质安全，坚决遏制危险

化学品事故发生。要开展事故警示教育活动，组织从业人员学

习讨论，对比分析，健全本单位的防范对策措施，确保每个岗
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位每个员工均受到警示，均受到教育；要切实加大从业人员的

教育力度和培训频次，提高从业人员安全意识，熟悉掌握岗位

安全操作技能和应急处置措施；要严格按照《生产安全事故应

急条例》的规定，认真组织、定期开展应急救援演练，并将演

练情况及时报送榕城区应急管理局。

揭阳市榕城区客货运输公司加油站

4·23 火灾事故调查组

2019 年 6 月 12 日


